/4 \UELS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

Politica de Saude Mental

UFLA

Lavras
2024



UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

REITORIA

Reitor

José Roberto Soares Scolforo
Vice-Reitor

Jackson Anténio Barbosa
Chefe de Gabinete

Alexandre Filordi de Carvalho
Superitendente de Governanca

Joziana Muniz de Paiva Barcante

PRO-REITORIAS

Pré-Reitor de Apoio a Permanéncia Estudantil - Prape: Rossano Wagner de Lima Botelho
Pro-Reitor de Extensao, Esporte e Cultura - Proeec: Carlos Eduardo Silva Volpato

Pré-Reitor de Gestao de Pessoas - Progepe: Dany Flavio Tonelli

Pré-Reitora de Graduagao - Prograd: Miriam Monteiro de Castro Graciano
Pré-Reitora de Infraestrutura e Logistica - Proinfra: Eliziane Denize de Castro Penha
Pré-Reitor de Pesquisa e Inovagao - PRPI: Luis Roberto Batista

Pro-Reitor de Planejamento e Gestao - Proplag: Teodorico de Castro Ramalho

Pré-Reitor de Pés-Graduagao - PRPG: Adriano Teodoro Bruzi




PRIMEIRA COMISSAO DE ELABORAGAO DA POLITIA DE SAUDE MENTAL - UFLA

PORTARIA PRAPE N278, DE 01 DE AGOSTO DE 2024

Thais Emmanuelle Mesquita Hermes Faria (CS/PRAPE/UFLA) - Presidente da Comissdo
Jodo Mauricio de Padua Souza (CS/PRAPE/UFLA)

Renata Serra Rodarte Vieira (CS/PRAPE/UFLA)

Marcelo Wagner Viana (CS/PRAPE/UFLA)

Tane Cristina Santos Ramalho (CS/PRAPE/UFLA)

Flavia Alvarenga Fernandes Bruzzi (CSO/DPP/PROGEPE/UFLA)
Katia Poles (DME/FCS/UFLA)

Lilian Gongalves Teixeira (DNU/FCS/UFLA)

Rubens Ant6nio Gurgel Vieira (DEF/FCS/UFLA)

Priscila Carneiro Valim Rogatto (DEF/FCS/UFLA)

Maria Natalia Costa e Silva- Representante Discente (PPGCV/UFLA)



1. Introducgao

A saude mental transcende nossas experiéncias pessoais, englobando uma
série de fatores interconectados. Ndo € um fendmeno isolado, mas sim influenciado
pelo contexto ao nosso redor. Segundo a Organizagédo Mundial da Saude (OMS), a
saude mental é definida como um estado de equilibrio que permite o
desenvolvimento das capacidades individuais para lidar com os desafios da vida e
participar ativamente na sociedade, moldada pela interacdo de elementos
biologicos, psicoldgicos e sociais. Compreender a saude mental como um fenbmeno
que abrange o corpo, as emogdes e as interagbes sociais ajuda a perceber que
todos desempenham um papel fundamental na promocdo do bem-estar coletivo.
Cuidar de si e apoiar uns aos outros € essencial. O bem-estar de um individuo n&o
estd unicamente ligado ao seu estado psicolégico e emocional, mas também é
influenciado por fatores essenciais como saude fisica, suporte social e qualidade de
vida. Além disso, a saude mental é afetada pelos contextos sociais, ambientais e
econdmicos.

Os transtornos mentais, como os transtornos depressivos e de ansiedade,
possuem uma gama de sintomas que requerem abordagens e tratamentos
especificos (Kaplan; Sadock, 2015). E essencial que os membros da comunidade
académica compreendam esses transtornos para criar um ambiente inclusivo e de
apoio, possibilitando a identificacdo e o suporte adequado aos estudantes e
servidores que enfrentam esses desafios. Esse conhecimento é vital para promover
a saude mental e o bem-estar de toda a comunidade académica, além de formar
profissionais capacitados para atuar de maneira ética e eficiente, contribuindo para a
reducdo do estigma e o avango da pratica clinica em saude mental. A saude mental
€ uma responsabilidade coletiva que requer politicas publicas, redes de apoio,
melhorias nas condi¢des de vida e fortalecimento do suporte comunitario. Os
aspectos sociais, econdémicos, politicos, culturais e ambientais tém um impacto
direto sobre o bem-estar mental da sociedade, ndo sendo uma questao
exclusivamente pessoal.

As crises em saude mental podem se manifestar de diversas maneiras, como
alteracbes abruptas no comportamento, intensificagdo de sintomas preexistentes e
sintomas fisicos (American Psychiatric Association, 2013). E fundamental agir com
calma e empatia, garantindo a seguranga da pessoa afetada e buscando ajuda
profissional imediatamente (Brasil, 2015). Apds a crise, € importante encaminhar a
pessoa para acompanhamento com profissionais de saude mental, promovendo a
recuperagédo e prevenindo futuras crises (Ministério da Saude, 2013). Os mitos e
estigmas nesta tematica incluem crengas errbneas, como a ideia de que pessoas
com doengas mentais sdo perigosas ou que os transtornos mentais resultam de
fraqueza pessoal (Corrigan; Watson, 2002; Hinshaw, 2009). Essas ideias
equivocadas podem levar a discriminacdo no local de trabalho e a relutancia em
buscar tratamento, agravando os problemas de saude mental. Combater esses



estigmas através da educacgao publica e da promogao de uma cultura de aceitagéo é
essencial para melhorar a qualidade de vida das pessoas com problemas de saude
mental e garantir assisténcia adequada (Thornicroft et al., 2016). Desmistificar essas
ideias é crucial para apoiar efetivamente aqueles que enfrentam problemas mentais
ou pensamentos suicidas, promovendo uma compreensao precisa da saude mental
(World Health Organization, 2014).

As consequéncias de uma vida com a saude mental comprometida podem
levar ao suicidio, um evento complexo que pode afetar pessoas de diferentes
origens, sendo um momento extremo, agressivo e perturbador quando ocorre. No
entanto, é possivel preveni-lo ao reconhecer sinais de alerta, como isolamento e
diminuicao das atividades sociais (OMS, 2014; Botega, 2015). Embora ndo haja um
meétodo infalivel para identificar crises suicidas, é fundamental conversar com
alguém de confianga e procurar ajuda profissional (Cavalcante; Minayo, 2017). A
instituicdo académica deve implementar continuamente iniciativas voltadas para a
saude mental e o bem-estar, desempenhando um papel vital na prevengcdo do
suicidio e no apoio durante crises.

A implementacdo de politicas publicas, redes de apoio e melhorias nas
condicbes de vida é necessaria para enfrentar os desafios de saude mental. Os
atores envolvidos devem adotar estratégias de intervengdo amplas e sensatas para
melhor atender a comunidade académica.

2. A Politica de Saude Mental da UFLA

A vida académica pode ser uma fonte significativa de estresse para os
estudantes. A pressao por desempenho académico, a adaptacdo a um novo
ambiente e as demandas sociais e econdmicas podem contribuir para o surgimento
ou agravamento de transtornos mentais. Instituicbes de ensino superior tém a
responsabilidade de criar um ambiente que promova o bem-estar e a saude mental
de seus estudantes, oferecendo suporte psicolégico, programas de prevengao e
intervengdes adequadas. Isso ndo s6 melhora a qualidade de vida dos estudantes,
mas também pode aumentar o desempenho académico e reduzir as taxas de
evasao.

A Politica Nacional de Assisténcia Estudantili (PNAES) reforca essa
necessidade ao estabelecer diretrizes para apoiar a permanéncia e a conclusao dos
estudantes no ensino superior, sendo que a oferta de a¢des de saude e a inclusao
de um programa de saude mental faz parte de um conjunto de estratégias voltadas
para tal finalidade. Implementar acdes de qualidade de vida e de saude mental
permite que as universidades federais ndo apenas cumpram os objetivos do
PNAES, mas também promovam um ambiente mais saudavel e inclusivo, onde



todos os estudantes tenham a oportunidade de alcancar seu pleno potencial
académico e pessoal (BRASIL, 2010).

Em relacdo a saude mental dos trabalhadores que desempenham suas
atividades no ambiente universitario, o contexto das relacdes de trabalho e os
meétodos de produgdo também podem constituir fonte de adoecimento mental,
ocasionando sofrimento, redugcdo da produtividade e até incapacidade. Nesse
sentido, as politicas governamentais tém instituido principios, diretrizes e agdes que
visam orientar os 6rgaos e entidades da administragdo publica no embasamento de
acoes de promogao da qualidade de vida e bem-estar no ambiente laboral
(BRASIL,2010; OMS, 2022)

Diante do exposto, verifica-se que, no atual contexto, todos os atores da
comunidade universitaria, sejam eles discentes ou servidores, podem em algum
momento de sua trajetoria apresentar problemas de saude mental. Pesquisas
revelam que o risco desses problemas podem ser minimizados, bem como evitados
quando as instituicdes direcionam esfor¢cos a protecdo e promogéo da saude mental
(OMS,2022). Sendo assim, a elaboragdo de uma politica em Saude Mental
estruturada para a UFLA, expressa em conceitos, fundamentos e linhas de atuacgao,
se faz necessaria para nortear as agdes e projetos a serem desenvolvidos.

2.10bjetivos da Politica de Saude Mental na UFLA

O principal objetivo desta politica € implementar agbes que proporcionem um
ambiente saudavel e promovam o bem-estar mental de todos os membros da
comunidade académica. Para alcangar esse objetivo, a politica ira propor programas
com acdes direcionadas a:

° Subsidiar os servicos de Saude Mental da Pro-reitoria de Apoio a
Permanéncia Estudantil;

° Incentivar a pratica de habitos saudaveis que melhorem a qualidade de vida e
o bem-estar no ambiente académico;

° Implementar o Programa Contra o Suicidio;

° Promover junto as unidades académicas e administrativas agdes
relacionadas a saude mental.

° Celebrar, sempre que possivel, parcerias e redes, em um sistema integrado
de referéncia e contrarreferéncia, para promover a expansao de acoes e servicos de
saude mental na universidade, valorizando os ja existentes.



° Ampliar a divulgacdo das atividades de promog¢ao a saude no ambiente
universitario, incentivando a pratica de atividades fisicas e culturais, para servidores
(dentro e fora do horario de trabalho) e para estudantes.

) Capacitar a comunidade universitaria a identificar o sofrimento psiquico, bem
como a forma de agir e buscar ajuda em situagdes de risco.

° Intervir nas situagdes de conflito vivenciadas por pessoas em sofrimento
psiquico no ambiente académico, buscando junto aos gestores uma resolugao pelo
didlogo e por agdes assertivas.

° Acompanhar o plano terapéutico do servidor em sofrimento psiquico junto a
sua rede de assisténcia.

° Identificar locais de trabalho e fatores envolvidos no adoecimento mental,
propondo medidas de intervengdo no ambiente e na organizag&o do trabalho.

A comissao permanente responsavel pela Politica de Saude Mental da Ufla
devera implementar acdes voltadas para a conscientizagcdo e educacido sobre o
tema e assim, contribuir para o cuidado integral da saude mental dos membros da
comunidade universitaria por meio de uma abordagem abrangente e integrada.

2.2 Principios da Saude Mental na UFLA
. Uma universidade acolhedora, flexivel, acessivel, inclusiva e solidaria

A UFLA valoriza e acolhe a diversidade, oferecendo um ambiente flexivel e
acessivel a todos. Ela se compromete em ser inclusiva, promovendo igualdade de
oportunidades, e solidaria, apoiando a comunidade académica em suas
necessidades de saude mental.

Il. O papel dos atores em saude mental na UFLA

Profissionais de saude, servidores, estudantes tém um papel fundamental na
promoc¢ao da saude mental na UFLA. Eles devem criar um ambiente de acolhimento
e suporte, estimulando a conscientizacédo e a educacao sobre o tema.

lll. Respeito a vida e a valores éticos

A politica de saude mental da UFLA valoriza a dignidade e integridade de
cada individuo, com respeito a vida, a privacidade e aos direitos humanos. Ela se
baseia em principios éticos que norteiam as acdes de promogao, prevencgao e
cuidado.

IV. Alinhamento com as Politicas Nacionais de Saude Mental



As acbes de saude mental na UFLA estdo alinhadas com as Politicas
Nacionais de Saude Mental, garantindo um arcabouco legal e institucional para suas
iniciativas. Isso inclui a oferta de servicos especializados, como o acolhimento,
consultas psicologicas e psiquiatricas, campanhas preventivas, entre outras agdes.

2.3Diretrizes de Saude Mental

Acesso a Servigos de Saude Mental: Oferecer atendimentos psicoldgicos e
psiquiatricos gratuitos aos estudantes e acolhimento em crises psicologicas.

Prevencao e Educacao: Promover acdes, palestras e campanhas educativas
sobre saude mental, qualidade de vida, entre outros.

Apoio Académico: Oferecer suporte académico por meio de orientagao para
questdes que podem impactar a saude mental e o desempenho académico.

Grupos de Apoio: Incentivar e dar suporte a grupos de apoio e agdes que
possibilitam troca de experiéncias e fornegam suporte emocional aos estudantes.

Formagao e Capacitagcao: Treinar servidores e discentes para identificar
sinais de problemas de saude mental e conduzir os primeiros cuidados psicologicos.

Infraestrutura e Ambiente: Desenvolver espacos de lazer, descontragao e
incentivar a pratica de atividades fisicas e recreativas para melhorar a saude mental.

Politicas e Procedimentos: Assegurar politicas inclusivas e confidenciais,
garantindo um ambiente seguro e acolhedor para todas as interagdes relacionadas a
saude mental.

Monitoramento e Avaliagao: Realizar pesquisas regulares e ajustar as
diretrizes conforme os resultados, visando aprimorar a politica de saude mental da
comunidade universitaria.

3. Publico-alvo

O publico-alvo abrange toda a comunidade da UFLA, incluindo estudantes,
docentes e técnicos-administrativos, colaboradores terceirizados.



4. Proposta de agoes

Considerando os objetivos, principios, diretrizes e publico-alvo apresentados a
presente politica institucional buscara implementar projetos em quatro linhas
especificas de agéo, conforme ilustrado na figura a seguir:
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A figura ilustra os quatro eixos de agao da Politica de Saude Mental da UFLA,
que servirdo como base para o desenvolvimento de projetos futuros. O Eixo
Assisténcia Estudantil abrange ag¢des do Nucleo de Saude Mental e da
Coordenadoria de Saude, vinculados a PRAPE, enquanto o Eixo Qualidade de
Vida e Qualidade de Vida no Trabalho promove habitos saudaveis no cotidiano e
no ambiente de trabalho, por meio de iniciativas desenvolvidas que poderdo se
desenvolvidas pela Faculdade de Ciéncias da Saude, PROGEPE e outros grupos.
Ja o Eixo Apoio as Unidades Académicas concentra-se em colaborar com



departamentos para criar um ambiente académico mais acolhedor, oferecendo
suporte e treinamentos a discentes e servidores, além de subsidiar intervencoes
pedagodgicas. O Eixo UFLA pela Vida: Programa Contra o Suicidio visa reduzir as
taxas de suicidio e ampliar a conscientizacdo sobre o tema, implementando agdes
que fortalecem a rede de apoio e os servicos de saude mental dentro da
universidade.

Esses eixos representam as principais linhas de agcdo da UFLA na promocgéao
da saude mental, prevencgao de transtornos, intervencao e tratamento. Além disso, a
figura apresenta o compromisso da Comissdo Permanente de Saude Mental da
UFLA em oferecer agdes integradas e abrangentes que fomentem o bem-estar
mental.

4.1Saude Mental na Pré-reitoria de Apoio a Permanéncia Estudantil

Na Pro-Reitoria de Apoio e Permanéncia Estudantil (PRAPE), o cuidado com
a saude mental é oferecido pelo Nucleo de Saude Mental (NSM), vinculado a
Coordenadoria de Saude. Trata-se de um espaco dedicado a promocao da saude
mental e a melhoria da qualidade de vida da comunidade académica, com o objetivo
de apoiar estudantes em suas demandas relacionadas aos desafios da vida
universitaria. O servigo € voltado essencialmente para alunos de graduagao e pos-
graduacédo, abrangendo todos os estudantes, independentemente de terem acesso
prioritario a assisténcia estudantil.

41.2 O acolhimento no Nucleo de Saude Mental

O acolhimento em saude é uma pratica fundamental que visa humanizar o
atendimento, garantindo que os pacientes sejam recebidos respeitosamente,
escutados e compreendidos em suas necessidades e peculiaridades. Em uma
universidade, o acolhimento em saude mental deve ser caracterizado pela criagédo
de um ambiente seguro e de confianga, onde os estudantes se sintam confortaveis
para expressar suas angustias e problemas. Segundo a Portaria n° 2.436, de 21 de
setembro de 2017, do Ministério da Saude, o acolhimento deve ser entendido como
uma atitude ética e humanitaria, que implica em escutar o usuario, estabelecer
vinculo e oferecer respostas adequadas e resolutivas para suas demandas
(BRASIL, 2017). No contexto universitario, isso pode ser realizado mediante equipes
multidisciplinares treinadas, que incluem psicélogos, psiquiatras, enfermeiros,
assistentes sociais, entre outros atores capacitados para identificar sinais de
sofrimento mental e oferecer suporte imediato. Além disso, a criacdo de politicas



institucionais que promovam a sensibilizacdo sobre a importancia da saude mental e
a implementacdo de canais de atendimento acessiveis sdo essenciais para a
eficacia do acolhimento (BRASIL, 2017).

413 Servigos Oferecidos e Modalidades de Atendimento

° Acolhimento Psicolégico: E uma modalidade de intervencdo psicoldgica
que visa acolher e responder as demandas espontaneas por ajuda psicolégica,
colocando a disposicdo dos discentes um tempo e um espaco de escuta abertos a
diversidade e pluralidade de demandas. Diferentemente do aprofundamento de
aspectos pessoais que ocorre na psicoterapia, no Acolhimento Psicologico busca-se
evitar a cronicidade de uma dificuldade psicolégica circunstancial, auxiliando o
discente para poder lidar melhor com seus recursos e limites na superacao das
questdes pontuais que causam sofrimento. E um atendimento psicoldgico individual
e de procura espontanea. O objetivo do acolhimento psicolégico é propiciar a escuta
e orientagao psicoldgica, promovendo condi¢gdes para que seu sofrimento possa ser
expresso.

° Consulta Psiquiatrica: Os objetivos de uma consulta psiquiatrica incluem
uma avaliagdo abrangente da saude mental do paciente, buscando identificar
sintomas e possiveis diagnosticos. O psiquiatra tem como foco compreender a
histéria clinica e pessoal do paciente, suas queixas principais, historico familiar e
fatores psicossociais. Além disso, a consulta visa estabelecer uma relagdo de
confianga, discutir opgdes de tratamento e intervengdes terapéuticas, como
medicacdes ou psicoterapias, e fornecer orientagbes para melhorar a qualidade de
vida e o bem-estar do paciente.

) Acolhimento de Enfermagem: O acolhimento de enfermagem em saude
mental em uma universidade deve ser um processo humanizado e empatico, voltado
para a criagao de um ambiente acolhedor. O profissional de enfermagem deve estar
preparado para escutar ativamente, sem julgamentos, as preocupagdes e
dificuldades apresentadas. E essencial realizar uma avaliago inicial cuidadosa para
identificar necessidades urgentes e orientar sobre os recursos disponiveis ou
realizar encaminhamentos para outros servigos de saude mental.

4.2Projeto Saude Mental e Qualidade de Vida
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Qualidade de vida é um conceito multidimensional que abrange o bem-estar
fisico, mental e social do individuo, sendo influenciada por fatores como saude,
educacao, condicdo de trabalho, relagdes sociais e acesso a recursos e servicos. E
frequentemente associada a percepgdo subjetiva de satisfagdo com a vida e
felicidade, bem como a capacidade de realizar atividades cotidianas de forma
satisfatéria. A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) define qualidade de vida como
"a percepcado do individuo de sua posicdo na vida, no contexto da cultura e do
sistema de valores nos quais ele vive, e em relagdo aos seus objetivos,
expectativas, padroes e preocupagdes" (OMS, 1995). A qualidade de vida é
significativamente influenciada pela pratica regular de exercicios fisicos e uma
alimentagao saudavel, por exemplo. A atividade fisica regular é essencial para
prevenir e gerenciar doengas nao transmissiveis, como doengas cardiacas,
cerebrovasculares, diabetes e varios tipos de céncer. Além disso, uma dieta
balanceada, rica em nutrientes essenciais, desempenha um papel crucial na
manutencado da saude fisica e mental (WHO, 2021).

Ademais, € essencial fomentar uma cultura que motive o autoconhecimento e
o autocuidado. Tais conceitos sdo fundamentais para a qualidade de vida porque
envolvem praticas diarias que buscam o bem-estar fisico, mental e emocional,
contribuindo para uma vida equilibrada e saudavel. Através do autoconhecimento e
do autocuidado, os individuos podem gerenciar melhor o estresse, prevenir
doencas, aumentar a autoestima e melhorar a saude mental.

4.2.1 Qualidade de Vida no Trabalho

Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) é um conceito que envolve a
implementagao de praticas e condi¢des no ambiente de trabalho que promovem o
bem-estar fisico, psicolégico e social dos colaboradores, contribuindo para a sua
satisfacao e produtividade. A QVT constitui um conjunto de ag¢des implantadas por
uma instituicdo buscando melhorias e inovagdes gerenciais e tecnoldgicas no
ambiente de trabalho. Suas contribuicdes podem oferecer satisfagdo ao empregado,
além de aumentar a produtividade na organizacdao (FERREIRA et al., 2013;
LIMONGI-FRANCA, 2008). Os programas direcionados por essa abordagem devem
propor atividades que motivem a seguranga e a saude no trabalho no espaco
organizacional, como horarios flexiveis, ndo exposi¢ao a condi¢cdes prejudiciais a
pessoa. Além disso, dar oportunidade para utilizacdo e desenvolvimento da
capacidade humana, assegurando autonomia ao trabalhador, dando condi¢des
adequadas para poderem executar as tarefas com planejamento do trabalho,
promovendo integragao social no trabalho, estabelecendo normas sobre os direitos
e deveres dos trabalhadores, tratamento justo e direito a recurso, entre outras
atividades.

O Projeto de QVT na UFLA é uma iniciativa conjunta da Politica de Saude
Mental e da Proé-reitoria de Gestao de Pessoas, para promover agdes, melhorias e
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orientagbes para incentivar habitos saudaveis entre os trabalhadores da
universidade. Além disso, devera priorizar iniciativas que instituam e mantenham
ambientes de trabalho saudaveis, tais como:

| - viabilizar condigbes para uma avaliagdo continua do ambiente psicossocial
do trabalho, por meio de metodologias reconhecidas, efetivando agbes que
permitam uma melhoria das relagdes;

Il - realizar atividades de capacitacdo referente a formagdo gerencial aos
gestores, a fim de desenvolver um processo educativo referente as competéncias de
lideranga e na relagao de trabalho gestor e equipe.

lll - viabilizar condigdes para uma avaliagao continua do ambiente fisico de
trabalho, como proposi¢ao de medidas de seguranga, modernizagao e readequagao
dos espacos.

IV - Implantar pesquisa de clima organizacional composta por servidores da
equipe de qualidade de vida, por profissionais externos ou empresa contratada.

4.3 Projeto de apoio académico relacionado a questées de Saude Mental

O Projeto de Apoio Académico relacionado a questdes de Saude Mental na
universidade envolvera a criagcdo de um sistema de suporte para estudantes,
docentes e funcionarios, com o objetivo de promover o bem-estar, prevenir
problemas psicoldogicos e subsidiar agdes académicas em situagdes que o exijam.
Este projeto deve ser desenvolvido em parceria com docentes, profissionais de
saude mental e com as unidades académicas, buscando uma abordagem
interdisciplinar e holistica, promovendo treinamentos para escuta qualificada, agdes
educativas e campanhas de conscientizagdo. A NBR ISO 10015/2020 sugere que o
desenvolvimento continuo das competéncias dos profissionais, incluindo habilidades
para lidar com questdes de saude mental, é crucial para manter um ambiente de
trabalho saudavel e produtivo (ABNT, 2020).

Um exemplo de agao prevé a presenca de pessoas treinadas em cada
unidade do campus, sejam elas membros da comunidade universitaria ou
voluntarios capacitados para atuar como brigadistas ou escutadores, prontos para
acolher demandas de saude mental no local onde ocorrerem. Essas agdes podem
ser reforcadas por cursos direcionados ao manejo de crises psicologicas. A
implementagao dessas iniciativas pode diminuir a incidéncia de problemas de saude
mental, fortalecer a resiliéncia e fomentar uma cultura de apoio e compreensao
coletiva.
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4.4UFLA pela VIDA: Programa Contra o Suicidio

UFLA pela Vida: Programa Contra o Suicidio pretende reduzir as taxas de
suicidio e aumentar a conscientizacdo sobre o tema na comunidade universitaria.
Para isso, serao implementadas diversas agdes focadas em diminuir os indices de
suicidio na comunidade académica, promover maior entendimento sobre o suicidio e
seus fatores de risco, e fortalecer a rede de apoio e os servigos de saude mental
disponiveis na universidade e em instituigcbes parceiras. O publico-alvo do programa
abrange toda a comunidade da UFLA, incluindo estudantes e servidores, garantindo
que todos tenham a oportunidade de se envolver e acessar informagdes e suporte.

As estratégias de prevencgao incluem campanhas de sensibilizagdo, produgao
de materiais informativos e treinamentos para servidores sobre prevencao e
identificacdo de fatores de risco. A criacdo de redes de apoio, com voluntarios
treinados nas unidades académicas, visa oferecer suporte nessas situagdes de
risco. Além disso, parcerias com servicos de saude mental poderdo ser
estabelecidas para o encaminhamento e acompanhamento dos casos identificados.
A avaliagao de risco sera realizada por meio de estratificacdo por fatores de risco, e
acdes de intervengcdo em crise envolvera acompanhamento ambulatorial ou
hospitalar, dependendo da gravidade.

O manejo das situagbes de crise incluira a elaboracdo de planos de
seguranga personalizados para auxiliar os individuos em momentos criticos.
Finalmente, a posvencgao, foca em apoiar os sobreviventes do suicidio e promover o
acolhimento e cuidado com as pessoas afetadas.

5. Acoes Especificas da Comissao de Saude Mental UFLA

A comissdo responsavel pela politica de saude mental da UFLA sera
vinculada a reitoria e encarregada de promover agdes especificas para integrar cada
linha de programas da politica e gerir as atividades realizadas. Agbes especificas da
comissao serao detalhadas no texto que segue.

5.1 Plano de Agao direcionado

Elaborar um plano de agdo em saude mental para uma universidade federal
envolve varias etapas, que incluem a analise das necessidades da comunidade
académica, a definicdo de objetivos claros, a implementacdo de intervengdes
baseadas em evidéncias e o estabelecimento de um cronograma para a execugao e
avaliacdo das agoes.

O cronograma do plano de agao deve ser detalhado, prevendo atividades de
curto, médio e longo prazo, e revisado periodicamente. A periodicidade das revisdes
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permite ajustar as estratégias com base nos resultados obtidos e nas mudancgas das
necessidades da comunidade académica. Conforme apontado por Camargo e
Botelho (2017), a avaliagdo continua e a flexibilidade sdo importantes para o
sucesso de qualquer intervencdo em saude mental, ao permitirem a identificagao
precoce de problemas e a implementacdo de melhorias oportunas.

A elaboracdo de um plano de acado estruturado e o cumprimento do
cronograma assegura que os esforgos da universidade estejam alinhados com as
melhores praticas e respondam de forma dinamica as necessidades dos seus
membros, promovendo um ambiente académico mais saudavel e produtivo.

5.2Servico de Informagao

5.21 Situagoes de Emergéncia

Em saude mental, é essencial buscar os servigos de urgéncia e emergéncia
em situacéo de crise quando houver sintomas graves, como pensamentos suicidas,
automutilagdo, alucinagdes, delirios, episddios intensos de ansiedade ou panico,
comportamento agressivo ou violento, ou incapacidade de realizar atividades diarias
basicas devido ao sofrimento emocional. Esses sinais indicam a necessidade
imediata de intervengao profissional para garantir a seguranga e fornecer o cuidado
necessario.

Em Lavras, esses atendimentos sdo realizados na Unidade de Pronto
Atendimento (UPA) — Avenida Ernesto Matioli, 885, Bairro Santa Filomena - Tel. (35)
3821-9845.

5.2.2 Canais de Atendimentos Especializados

Os Canais de Atendimento Especializados sao servigos que visam oferecer
suporte imediato e especializado em situacdes criticas de saude mental e crises
emocionais. Esses servigos formam uma rede de protecdo fundamental, garantindo
que a comunidade tenha acesso a cuidados e suporte em momentos de maior
vulnerabilidade e necessidade. Sao eles:

) CVV: O Centro de Valorizagado da Vida (CVV) é uma instituicdo dedicada ao
apoio emocional e prevencdo do suicidio, oferecendo atendimento voluntario e
gratuito para quem precisa. Por meio de telefone, chat, e-mail e pessoalmente, o
CVV proporciona um espago seguro para conversas confidenciais, onde individuos
podem expressar seus sentimentos e encontrar apoio emocional. Para entrar em
contato, ligue para o CVV pelo numero 188 (ligagdo gratuita) em todo o Brasil, ou
acesse 0 site www.cvv.org.br para mais informacdes sobre os servicos disponiveis.
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° CAPS Lavras: O Centro de Atencéo Psicossocial de Lavras (CAPS) oferece
atendimento especializado e integral em saude mental, voltado para pessoas
encaminhadas ao servico. O CAPS proporciona suporte terapéutico e social para
individuos com transtornos mentais graves e persistentes. O centro esta localizado
na Avenida Pedro Sales, 65, no bairro Centro, em Lavras — MG, CEP 37200-000.
Para mais informacgdes, entre em contato pelo telefone (35) 3694-4083.

° SAMU: O SAMU (Servico de Atendimento Movel de Urgéncia) pode ser
acionado pelo numero 192 para emergéncias médicas em Lavras, garantindo
atendimento rapido e eficiente.

° Corpo de Bombeiros: O Corpo de Bombeiros Militar esta disponivel pelo
telefone 193, prestando servigos de resgate, combate a incéndios e salvamentos.

° Hospital Vaz Monteiro:(35) 3694-7300.

° Santa Casa de Misericordia de Lavras: (35) 3694-7000,

5.2.5 Histérico de Agoes

A Comisséo de Saude Mental da UFLA criara um espaco dedicado na pagina
da instituicdo para compartilhar seu histérico de agdes, publicando relatorios de
atividades, calendarios de eventos e materiais educativos sobre saude mental. Além
disso, esse canal divulgara os canais de apoio e acolhimento, atendimentos
especializados e projetos desenvolvidos. Boletins informativos também poderéao ser
utilizados como uma ferramenta eficaz para destacar agdes, compartilhar histéorias
de sucesso e incentivar a participacdo da comunidade em eventos e iniciativas.

5.3 Estabelecimento de Servicos de Referéncia e Contrarreferéncia em
Saude Mental

Os sistemas de referéncia e contrarreferéncia sido fundamentais para a
organizagcdo e coordenacgado dos cuidados em saude mental, garantindo que os
pacientes recebam o tratamento adequado de forma oportuna e no nivel de atencao
mais apropriado. Esses sistemas facilitam a comunicacdo e a continuidade do
cuidado entre os diferentes niveis de atengdo, promovendo um atendimento
integrado e eficiente. Além disso, ajudam a otimizar os recursos disponiveis,
evitando duplicidades e garantindo que os pacientes tenham acesso as
especialidades e servigos necessarios (MELLO; COSTA, 2015).
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Nas universidades federais, a implementacdo de um sistema de referéncia e
contrarreferéncia em saude mental € particularmente relevante devido ao grande
numero de estudantes e profissionais que podem necessitar de apoio psicolégico e
psiquiatrico. A integragdo com o Sistema Unico de Saude (SUS) amplia a rede de
suporte disponivel e facilita o encaminhamento para servigos especializados fora do
ambito universitario. Desta forma, € essencial estreitar lagos com os servigos de
saude mental do municipio, buscando uma parceria entre o SUS e a universidade.

5.3.1 Acordos e Parcerias

Para expandir as iniciativas voltadas aos cuidados com a saude mental, a
UFLA podera estabelecer parcerias e fortalecer sua rede de assisténcia por meio de
acdes como:

Instituicoes de Ensino: Firmar convénios ou termos de cooperagao entre a
UFLA e outras instituicbes de ensino que ofertam cursos de graduagdo em
Psicologia.

Apoio Académico e Cientifico: Utilizar o conhecimento académico da
universidade para apoiar a formagao e capacitagdo dos profissionais do SUS, além
de desenvolver pesquisas que contribuam para a melhoria continua dos servigos de
saude mental.

Edital de Chamamento Publico: Manter um edital de chamamento publico
para psicologos externos que oferecam seus servicos com desconto para
estudantes da UFLA.

5.4Saude Mental baseada em Dados e Evidéncias

A Saude Mental baseada em Dados e Evidéncias refere-se ao uso de
informacdes quantitativas e qualitativas coletadas de maneira sistematica para
orientar as decisdes e politicas de saude mental. Este método enfatiza a utilizagao
de pesquisas cientificas, estatisticas, e dados coletados diretamente da populagao
alvo para desenvolver e programar estratégias eficazes de intervengao e prevencao.
Segundo Slade e Longden (2015), esta abordagem permite identificar as
necessidades reais da populacéo, avaliar a eficacia dos servigos prestados e ajustar
as praticas com base em resultados comprovados, promovendo uma alocagado mais
eficiente dos recursos e melhorando os resultados.

5.5Gestiao de Recursos
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Para implementagao dos programas e projetos da Politica de Saude Mental
da UFLA é necessario considerar os seguintes recursos:

5.5.1 Recursos Financeiros

E necessaria a alocacdo de recursos financeiros para o planejamento,
implementacgao, execucao e avaliagao da politica de saude mental. Por exemplo:

e Orcamento para Campanhas de Conscientizagao: Alocar fundos para criar
e promover campanhas que aumentem a conscientizagao.

e Verba para Eventos e Atividades: Destinar recursos para organizar eventos
relacionados a saude mental.

e Producao e Distribuicao de Materiais Informativos: Investir em materiais
impressos, digitais e audiovisuais para disseminar informagdes sobre o tema.

5.5.2 Recursos Humanos

e Equipe: Preferencialmente composta por docentes, técnicos administrativos
e discentes, envolvidos no planejamento e também na execugdo das
atividades.

e Profissionais Especializados: A atuacdo de psicologos, psiquiatras,
profissionais de enfermagem, assistentes sociais, pedagogos e auxiliares de
orientacdo educacional é fundamental para os segmentos dos projetos
relacionados a saude mental. Além disso, as participagdes de profissionais
como professores de educacéo fisica nutricionistas e docentes das areas de
ciéncias humanas e sociais podem enriquecer a politica, conferindo-lhe um
carater multiprofissional. Para envolver profissionais que ndo sao servidores
da UFLA, sera necessario estudar e analisar a viabilidade de acordos e

parcerias.

Essa combinagdo de recursos financeiros e humanos €& essencial para
garantir a sustentabilidade das agdes e demonstrar o compromisso da universidade
com o bem-estar de toda a comunidade.

6. Definicdo da equipe responsavel pela Saude Mental na UFLA

A Comissao de Saude Mental, nomeada pela reitoria, desempenha um papel
crucial na criagcdo de um ambiente saudavel e de apoio para toda a comunidade
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universitaria. A participacdo de servidores, estudantes e representantes de
diferentes unidades académicas e administrativas é fundamental para garantir uma
abordagem abrangente.

7. Consideragoes finais

A Politica de Saude Mental da UFLA demonstra um firme compromisso com o
bem-estar psicolégico e emocional de sua comunidade académica e deve estar
alinhada ao planejamento institucional. Fundamentada em principios de
acolhimento, inclusdo e respeito a dignidade humana, essa politica visa criar um
ambiente propicio para a saude mental de todos os seus integrantes.

Além disso, a politica esta alinhada com as diretrizes nacionais, assegurando
que suas agdes sejam sustentadas por um arcabougo legal que prioriza a saude e o
bem-estar dos individuos. Isso garante que a UFLA n&o apenas atenda as
necessidades imediatas, mas também promova um suporte continuo e eficaz.

Em sintese, a Politica de Saude Mental da UFLA se destaca por sua
abordagem proativa e inclusiva, que nao se limita ao tratamento, mas também se
dedica a prevengao de questdes relacionadas a saude mental. Essas iniciativas
contribuem para a constru¢do de uma universidade mais saudavel e solidaria, onde
todos os membros da comunidade académica se sintam valorizados e apoiados em
suas jornadas.
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